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Kvalitetspolicy 

Vår syn på kvalitet 

Kvalitet i vår yrkeshögskoleverksamhet innebär att utbildningarna är relevanta, arbetslivsnära, rättssäkra 

och ändamålsenliga, samt att de kontinuerligt utvecklas utifrån arbetsmarknadens behov och de 
studerandes förutsättningar. Verksamheten ska ge de studerande möjlighet att nå utbildningens mål och 
etablera sig i relevant yrkesroll. 
Kvalitetsarbetet är ett gemensamt ansvar och en integrerad del av hela verksamheten. 

Eleveramodellen - grund för kvalitetsarbetet 

Vårt systematiska kvalitetsarbete bedrivs enligt Elevera-modellenmodelle. Vilken omfattar samtliga delar 

i en utbildnings livscykel genom fem sammanhängande huvudprocesser: 

• Utveckling - utbildningar tas fram och vidareutvecklas i nära samverkan med arbetslivet utifrån
aktuella kompetensbehov.

• Information och marknadsföring - korrekt, tydlig och likvärdig information säkerställer rätt
målgrupp och relevanta ansökningar.

• Urval och antagning- rättssäkra och likvärdiga processer i enlighet med gällande regelverk .
• Genomförande - utbildningarna bedrivs med hög pedagogisk kvalitet, tydlig målstyrning och

kontinuerlig uppföljning.
• LIA- LIA genomförs i nära samverkan med arbetslivet för att säkerställa relevant yrkeskompetens.

Samtliga processer följs upp, analyseras och utvecklas inom ramen för kvalitetsarbetet. 

Uppfylla krav och skapa förtroende 

Vi åtar oss att: 
• uppfylla gällande lagar, förordningar och myndighetskrav
• följa beslut och anvisningar från Myndigheten för yrkeshögskolan (MVH)
• tillgodose krav och förväntningar från studerande, arbetsliv och andra intressenter

Kvalitet ska genomsyra alla beslut, arbetssätt och processer i verksamheten. 

Uppföljning och ständig förbättring 

Kvalitetsarbetet bygger på systematisk uppföljning, analys och förbättring. Vi samlar in och analyserar 
underlag från utvärderingar, kvalitetsindikatorer, granskningar och dialoger. Identifierade 
utvecklingsområden och avvikelser leder till beslutade åtgärder som följs upp och återkopplas till berörda 
intressenter. 
Lärdomar från varje utbildning tas tillvara för att stärka kvaliteten i hela organisationen. 

Ansvar och tillämpning 

Ledningen ansvarar för att kvalitetspolicyn är känd, förankrad och efterlevs. Policyn utgör grund för 
kvalitetsmål, processer och rutiner samt revideras vid behov för att säkerställa fortsatt relevans och 
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